
Erstversorgungs-
ambulatorium (EVA)
Behandlung durch Allgemeinmediziner:innen 
im Ambulatorium für Patient:innen mit einer 
akuten, allgemeinmedizinischen Fragestellung

Das EVA ist eine Ordination im Spital und dem 
Krankenhausbetrieb vorgelagert. 
Das EVA dient der richtigen Zuteilung von 
Patient:innen, die ohne Termin das Krankenhaus 
aufsuchen. Durch die Versorgung von nicht 
dringenden Fällen im EVA werden die Fach-
ambulanzen entlastet.

Im EVA beurteilt diplomiertes Gesundheits-  
und Krankenpflegepersonal die Dringlichkeit der 
Behandlung. Die Wartezeit bis zur ärztlichen  
Untersuchung hängt dann von dieser Einstufung 
der Dringlichkeit ab: Bei kleineren Beschwerden 
gibt es längere Wartezeiten, schwerere Fälle 
haben eine sehr viel kürzere Wartezeit.

Bitte beachten Sie!

Welche Patient:innen werden nicht im EVA 
behandelt?
- Säuglinge (0-12 Lebensmonate)
- Schwangere
- Patient:innen mit bekannten psychiatrischen   
 Erkrankungen
- Unfallpatient:innen

Was wir in der EVA nicht bieten:
- Wiederbestellungen 
- Kontrolltermine 
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